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Kérem engedje meg, hogy téjékoztassuk arrdl, hog¥ogyasztovédelemeért Felék
Helyettes Allamtitkarsag orszagjarasa keretébemeglatogatia a megyei @varosi)
kereskedelmi és iparkamarak mellett niikodé békéltets testiileteket annak érdekében,

hogy megismerje a békéléetestiletek mkodését a gyakorlatban.

A békéltet testiletek alternativ vitarendeférumok, amelyek hazankban 1999 éta vannak
jelen, a kereskedelmi és iparkamarak melletikiainek. A békéltét testileteket a
fogyasztovédelendt sz6l6 1997. évi CLV. térvény szabalyozza. A tésk célja a felek
kozott egyezség létrehozasa, ennek hianyaban pegligigyben dontés meghozatala a
fogyaszt6i jogok egyszér gyors, hatékony és koltségkiméérvényesitésének biztositasa
érdekében. E cél ellatasa mellett feladata mégcsanailletve felvilagositast adni a

fogyasztonak vagy vallalkozasnak a fogyasztot redgil jogokrél és azét terheb

kotelezettségekt.




Az orszagjara®lss allomasaként Koszorus La&szlo fogyasztovedelemértlélés helyettes
allamtitkar és Keszthelyi Nikoletta fogyasztovédelmn referens a Noégrad megyei
Kereskedelemi és Iparkamara mellett nikddé békéltets testiletnél jart, ahol ebszor
Mihalyné Balazs Melindaval, a kamara titkaraval ésDr. Pong6 Erikkel, a békéltet
testilet elnOokével taldlkozott. A megbeszélésen sz0 esett a fogyasdédmi torveny
jelenlegi, jogharmonizaciés célokat szolgalé modasirdl, a békéltéttestilet mindennapi

munkajarél, valamint a koltségvetési tamogatas zédssival kapcsolatos valtoztatasi

javaslatokrol.

Ezt kdveten Helyettes Allamtitkar Gr taldlkozott a Nograd gpei Békélted Testilet
tagjaival, ahol a testuleti tagok dv6zolték a faggtovédelmi térvény modositasanak céljat,
azaz a békéltéttestiletek szerepénekssitését, ezzel egyiitt a magyar vitarendezési lultar

fejlodésének ékegitését.



A latogatas végén a Fogyasztovédelemért &®laHelyettes Allamtitkarsag tagjainak
lehetisége volt, egy olyan testileti meghallgatason régmni, ahol a vallalkozas
egyuttmikddésének kdszonliein egyezség sziletett.

fotok: Nograd Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

Kérem engedje meg, hogy felhivjuk a figyelnfedtebook oldalunkra, ahol megtalalja eddig
megjelent hireinket.

Az oldalt az alabbi linkre kattintva érheti el:

facebook.com/kedveskollega

Fészerkeszt:



Keszthelyi Nikoletta

nikoletta.keszthelyi@nfm.gov.hu

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium — a fogyasztok éakében

www.nfh.hu



