Fogyasztovédelemért FedslHelyettes Allamtitkarsag hirlevele 39/2015
Kedves Kolléga!

Kérem engedje meg, hogy hirlevelinkben tajékoztassurdl, hogy Egyiptomi
Fogyasztévédelmi Ugynokség (CPAinagas rangu delegacidja érkezatiulmanydtra a
Nemzeti Fogyasztovedelmi HatésaghoA latogatas soran aktef Yacoub elndk ar altal
vezetett 3 6s delegacidtagjai megbeszélést folytattak. Szente Istvan bigazgatd Urral,
valamint Koszorus Laszl6 fogyasztovédelemért felgs helyettes allamtitkar drral. A
tanulmanyut része volt mas intézmények képgigel vald talalkozas is. Az egyiptomi
fogyasztovédelmi kollegak aGazdasagi Versenyhivatalnal dr. Horvath Zoltan
elndkhelyettes Udrral és dr. Grimm Krisztina a Fogyaztovédelmi Iroda vezed
asszonnyalegyeztettek. ANemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalnal dr. PHos LaszIo
igazgatohelyettes Urfogadta a delegacio tagjait. A tanulmanyut |ékéget kivant biztositani
a fogyasztévedelem allami intézményrendszerénzd@li@rnativ vitarendezési rendszer é€s a

civil szervezetek irikddésnek bemutatasara, ennek medfelellatogatasra kertlt sor a

Budapesti Békélteb Testiletnél, illetve a Tudatos Vasarlok Egyesuletél is.




Fogyasztovédelmi egyiittmiikodés Eurdpan tul is - az Egyiptomi
Fogyasztévédelmi Ugynokség jart szakmai tanulmanyiton a Nemzeti

Fogyasztovédelmi Hatdsagnal

Az Eurdpai Bizottsag Eurépai Szomszédsagpolitika Esatlakozasi Targyalasok
Foéigazgatdosaga (DG NEAR) keretei k6zotikido technikai segitségnyujtasi €s
informaciocsere program, a TAIEX célja, hogy az £ldmszédsagpolitikai partnerei szamara
lehetvé tegye, hogy kilénbdzprogramok, igy kilondésen szakmai tanulmanyutaktéden
ismerkedjenek az unids tagallamok egyes szaktenmitézményrendszerénekikiydésével.

A korabbi libanoni delegéaciot kovin, Gjabb arab orszagbeli fogyasztovédelmi szakezkbe
szaméara adott lehiéget a program arra, hogy a magyar fogyasztovadetézmeényi
kereteit testkozelid is megismerhessék, hiszen aprilis 20-22. kozHEgyiptomi

Fogyasztovédelmi Ugynokség (CPA) magas rangu deil@igéérkezett tanulmanyitra a

hatosaghoz.




A latogatés soran az Atef Yacoub elndk Ur altaletett 3 6s delegacio tagjai dr. Szente
Istvan Bigazgato ur koszobét kdveten az NFH munkatarsainak informativ és
gyakorlatorientalt éladasain keresztll ismerhették meg a hazai fogyasdetem és
piacfeligyelet rendszerét, a fogyasztovedelem nmjanka elledrzések megszervezésiet
egészen a hatésagi eljaras lezarulasaig, a hgtigagommunikacios, képzési és nemzetkozi
szakteruleteit, illetve az Eurépai Fogyasztoi Kaapevékenyseget.

Az egyiptomi kollégak érde&tiését mi sem bizonyitja jobban, mint az a rengkéedes,
melyekre a szakavatott kollégaktdl vartdk a valkazoA beszélgetések soran nyilvanvalova
valt, hogy Egyiptom szamara értékesek és hasznebBatnek a hazai tapasztalatok a nemzeti
intézményrendszer fejlesztése soran, igy mikénAteftYacoub elntk ar is megfogalmazta,

tovabbi komoly potencialt latnak az NFH és a CP&dtt jovobeli egyuttniikodésben,

melynek alapjait helyezte le a mostani harom nagoegimanyut.

Tekintettel arra, hogy a program célja a minélezébb kdr ismeretetek atadésa, a

tanulményut sordn szamos intézménylatogatasra lesilt.



Ezek soran fogadta a delegaciot Koszorus Laslgrazeti Fejlesztési Minisztérium

fogyasztovédelemért felid helyettes allamtitkara, értékes eszmecserétolyta két orszag
fogyasztovédelmi szervezeténekikiidését, fejlesztési koncepcidit és stratégiaiitiédkseit
illetéen.

Ezen tilmefien az egyiptomi kollégak latogatast tettek a Gaagiadgersenyhivatalnal, ahol
dr. Horvath Zoltan elndkhelyettes ur és dr. Grimnsktina a Fogyasztévédelmi Iroda

vezebje is jelen volt az egyeztetésen.



A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatalnal, btio Pallds Laszlé igazgatohelyettes Gr

fogadta a delegacio tagjait.



Nemietl Eleimiszerianc-biztonsdgl Hivatal

A tanulményut lehéséget kivant biztositani a fogyasztovédelem allatézményrendszerén
tul az alternativ vitarendezési rendszer €s a sagtvezetek ftkodésnek bemutatasara,
ennek megfelélen latogatasra kertlt sor a Budapesti BekeMesstiletnél, illetve a Tudatos

Véasarlok Egyesileténél is.



SEGIT ONNEK

A BUDAPESTI BEKELTETO TESTULET
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Az egyiptomi tarsszervezet veéea latogatas végén koszonetuket fejezték ki aeszés
atfogd program megszervezésért, melynek koszéahetendkivil értékes és jol
hasznosithaté ismeretekkel gazdagodtak, és igéedtst a kapcsolatok jébeli tovabbi

erjsitésére.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag ezuton szekigdjezni kdszonetét valamennyi, a
tanulmanyat megvaldsitasaban koziods szervezetnek, akik egylfiidése
eredményeként sikerlt széles kérben bemutatnzai fiagyasztovédelem rendszerét az
egyiptomi félnek.

forras: Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag



Kérem engedje meg, hogy felhivjuk a figyelnfeitebook oldalunkra, ahol megtalélja eddig

megjelent hireinket.
Az oldalt az alabbi linkre kattintva érheti el:

facebook.com/kedveskollega

Fdszerkes4i:

Keszthelyi Nikoletta

nikoletta.keszthelyi@nfm.gov.hu

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium — a fogyasztok éakében

www.nfh.hu



